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SOBRE A SED
A Plataforma SED foi criada em 2014 e instituída 

oficialmente em 2016 através da Resolução SE 36 de 
25 -05 -2016.

Hoje a plataforma SED é utilizada pelas redes: 

estadual, municipal e privada em todo o Estado de 
São Paulo e possui interface com os aplicativos Diário 

de Classe, Leitor Resposta e Minha Escola SP 
disponíveis na loja de aplicativos para dispositivos 

com sistema operacional android. Ressaltamos que 

os sistema oferecidos na plataforma, possuem 
particularidades e por isso alguns são específicos 

para cada rede de ensino.

A SED é personalizada para cada tipo de usuário. 

Para os pais e responsáveis dos estudantes, por 
exemplo, estão disponíveis as notas e faltas do 

estudante. Já os alunos podem solicitar a carteirinha, 
criar suas contas de e -mail e emitir documentos 

escolares.

Além do site https://sed.educacao.sp.gov.br , a SED 

também pode ser acessada sem o consumo de dados 

móveis por meio do aplicativo “Secretaria Escolar 

Digital” também disponível na loja de aplicativos para 
dispositivos com sistema operacional Android.
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SOBRE A SALA DO FUTURO
A Sala do Futuro nasceu para transformar a experiência educacional, 

conectando alunos, pais e responsáveis com recursos que simplificam 
e enriquecem o processo de aprendizagem.

Facilidade de Uso

Benefícios para os estudantes:
• Acesso centralizado: informações sobre boletins, frequência,

tarefas e agenda escolar.
• Recursos educativos: materiais das aulas, bibliotecas virtuais e

plataformas para redações e estudos.

• Praticidade: tudo em um só lugar, facilitando a organização da 

rotina escolar.

Benefícios para pais e responsáveis:

• Transparência: consulta ao boletim escolar, frequência e 

acompanhamento das tarefas.
• Organização: visão clara do calendário escolar e dos

compromissos acadêmicos.

1. Acesso gratuito com isenção de dados móveis: navegue sem 

consumir o plano de dados, graças à integração com as 
operadoras de telefonia móvel.

2. Praticidade no acesso: uso da mesma senha da SED para login,
sem necessidade de criar credenciais adicionais.

A Sala do Futuro é mais do que um aplicativo; é uma ferramenta de 

conexão entre a comunidade escolar, promovendo a participação ativa 
na aprendizagem e o sucesso dos alunos.

https://sed.educacao.sp.gov.br/
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1. JUSTIFICANDO A FALTA

1.1 – A funcionalidade para justificar a 

ausência de um aluno estará disponível no 

perfil do responsável.

Para isso, o responsável deverá acessar a 
plataforma Sala do Futuro pelo link 

saladofuturo.educacao.sp.gov.br e 

selecionar a opção “SOU RESPONSÁVEL”

O acesso pode ser feito com o RG, CIN ou 

RNE
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1.2 – Ao acessar a Sala do Futuro, o responsável encontrará as faltas do aluno na opção “Lista de 

Faltas”, localizada no menu à esquerda da tela.
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1.2 – O responsável também poderá realizar o acesso pelo widget na home e pelo menu 

"presença", localizada no menu à esquerda da tela.



111.3 – O sistema exibirá todas as faltas do aluno, permitindo que o responsável justifique.

Para justificar a falta, basta clicar na opção “sim” e escolher um dos motivos listados.
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1.4 – Neste tutorial, utilizaremos a opção “Motivo de saúde, com atestado médico”.

Observação: No momento, apenas esse motivo gera uma solicitação de aprovação para a escola 

Ao selecionar o motivo, é obrigatório o envio do atestado.
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1.5 – Ao anexar o atestado, o sistema exibirá uma mensagem perguntando se ele se refere apenas ao 

dia da ausência ou se inclui outros dias

Nesse tutorial, usaremos apenas um dia como exemplo.
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1.6 – Por fim, a justificativa é enviada à escola, que realiza o processo de análise, aprovando ou não 

o atestado enviado.
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2. ANÁLISE DA JUSTIFICATIVA

2.1 – Após o envio da justificativa pelo 

responsável, a gestão da escola 

receberá a solicitação de aprovação na 

Secretaria Escolar Digital. 

sed.educacao.sp.gov.br

Para acessar as análises pendentes, o 

usuário precisa ir em Diário de Classe > 

Dispensa/Licença > Análise de 

Justificativas.
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2.2 – Ao acessar a tela, é necessários preencher os filtros para chegar até a turma ou tipo de 

ensino.

Após a pesquisa, o sistema exibirá uma tabela de atividades.

TOTAL DE ANÁLISES: Exibe todas as 

análises da turma

PENDENTES: Exibe todas as análises 

pendentes.

APROVADAS: Exibe todas as análises já 

aprovadas.

REPROVADAS: Exibe todas as análises 

reprovadas pela escola.

CONCLUÍDAS: Exibe todas as análises 

concluídas pela escola.
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2.2 – Para realizar as análises, o usuário precisa clicar no botão da coluna “Pendentes”.

O sistema exibirá todas as pendencias da turma.

Encontre o aluno na lista e clique no ícone da coluna “Analisar”
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2.3 – O sistema apresentará uma tela com os dados do aluno, detalhes da justificativa enviada e as 

opções de análise.

Para baixar o atestado enviado pelo responsável, basta clicar no nome do arquivo que fica disponível na
coluna “Documento Anexo”



112.4 – Após baixar o documento, é necessário analisar se o atestado cobre o dia todo ou se é apenas um 

comprovante de horas.

Depois dessa análise, o usuário precisa preencher os seguintes campos. 

Vamos mostrar as diferenças entre as opções.



112.4

a) Caso o documento seja apenas um comprovante de horas, ao clicar na opção “Sim”, o sistema

solicitará informações adicionais, são elas:

• Horário Inicio
• Horário Fim
• As disciplinas que estão nesses horários.



112.4

b) Caso o documento seja um atestado do dia, ao clicar na opção “NÃO”, o sistema não solicitará

informações adicionais.
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OBSERVAÇÃO: É possível alterar o período do atestado durante a análise.
Para isso, é necessário clicar no ícone de calendário que fica disponível junto com as informações do 

aluno.



112.5 – Depois de toda a análise, vamos aprovar um atestado.

Para isso, é necessário:

• Selecionar a opção “Aprovar”
• Inserir a justificativa
• Selecionar o tipo de licença

• Licença Médica

• Licença Tratamento Saúde
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OBSERVAÇÃO:

Para reprovar um atestado, o procedimento continua o mesmo; a única diferença é que, após a 

reprovação, o sistema disponibiliza mais opções de justificativas.



113. RELATÓRIO

3.1 – Após a conclusão da análise, esse aluno receberá uma licença que ficará registrada no relatório 

dentro da Secretaria Escolar Digital.

O aluno só aparecerá no relatório quando o atestado for APROVADO.

Para visualizar alunos com atestados REPROVADOS, é necessário acessar a tela de análises de 
justificativas.
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3.2 – Para acessar o relatório, clique no menu Diário de Classe > Dispensa Licença > Relatório 

Dispensa/Licença.

O relatório permite a consulta por filtros, número de Classe ou por RA do aluno.



113.3 – Ao pesquisar o aluno, o sistema exibirá informações sobre a licença lançada.

• Informações do aluno

• Tipo de licença

• Período da licença
• Justificativa selecionada pela gestão da escola
• Observação
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3.4 – Para visualizar mais detalhes sobre a licença, clique no ícone de lupa localizado na coluna ‘Detalhar’.
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3.4 – O sistema exibirá uma tela com dados do aluno, detalhes da justificativa e o parecer.
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O responsável poderá acompanhar os status das justificativas enviadas, e se necessário consultar os 

detalhes e histórico.
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PORTAL DE ATENDIMENTO

Em casos de dúvidas ou problemas, sugerimos que registre uma 

ocorrência no nosso portal de Atendimento, através do link 

https://atendimento.educação.sp.gov.br.
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